Termini di utilizzo del Sito
Ultimo aggiornamento: 27 luglio 2026

TI-Link B.V., societa a responsabilita limitata costituita e operante ai sensi del diritto
olandese, con sede legale in Vijzelstraat 68, Amsterdam, Paesi Bassi (“Tl-Link”) e le
proprie controllate e affiliate (insieme a Tl-Link, “Zhero”, “noi”, 0 “nostro”) apprezza la Sua
visita a questo sito web (il “Sito”).

L'accesso e Uutilizzo del Sito sono soggetti ai presenti termini e condizioni (i “Termini di
Utilizzo”). Si prega di leggere attentamente i Termini di Utilizzo. Accedendo al Sito e ai
materiali e alle informazioni in esso contenuti, Uutente (“Lei”) dichiara di aver letto,
compreso e accettato di essere giuridicamente vincolato dai Termini di Utilizzo.

Per qualsiasi domanda o commento sui presenti Termini di Utilizzo o sul Sito, & possibile
contattarci all’indirizzo: legal@zhero.net.

1. Requisiti dell’utente. Offriamo 'accesso al Sito, inclusi tutte le informazioni,
strumenti e servizi disponibili, a condizione che Lei (i) abbia raggiunto la maggiore eta
secondo la normativa applicabile nella sua giurisdizione, e (ii) abbia la capacita di
accedere e utilizzare legalmente il Sito dalla giurisdizione in cui si trova. L'uso di
questo Sito costituisce conferma del possesso di ciascuno di questi requisiti. Se non
rispetta tutti i tre requisiti di cui sopra, non & consentito usare il Sito.

2. Ambito di Applicazione dei Termini di Utilizzo. | Termini di Utilizzo disciplinano il suo
utilizzo del Sito e tutte le applicazioni, software, Servizi (collettivamente, i “Servizi”)
disponibili sul Sito, salvo nella misura in cui tali Servizi siano soggetti ad un accordo
separato.

3. Accuratezza, Completezza e Aggiornamento delle Informazione. Non siamo
responsabili se le informazioni messe a disposizioni su questo Sito non sono
accurate, complete o aggiornate. Il materiale su questo Sito & fornito solo a scopo
informativo generale e non deve essere usato come unica base per prendere
decisioni senza consultare fonti di informazioni primarie, pit accurate, piu complete
o piu aggiornate. Ogni affidamento al materiale di questo Sito & Suo rischio. Questo
Sito puo contenere informazioni storiche che non sono attuali e che sono fornite solo
per riferimento. Ci riserviamo il diritto di modificare i contenuti di questo Sito in
qualsiasi momento, ma non abbiamo alcuna obbligazione di aggiornare le
informazioni del Sito. Lei accetta che € Sua responsabilita monitorare i cambiamenti
del Sito.

4. Proprieta. Tutti i diritti di proprieta intellettuale ("Proprieta Intellettuale") associate
con il Sito e i suoi contenuti sono esclusivamente di proprieta di Zhero o di alter entita
che hanno concesso a Zhero il diritto € la licenza di usare tale Proprieta Intellettuale.
Il contenuto di questo Sito € protetto da copyright e altre leggi applicabili. Alcuni
elementi del Sito sono anche protetti da norme su concorrenza sleale, segreti



mailto:legal@zhero.net

commerciali o trade dress, e da altre leggi e non possono essere copiati o imitati in
tutto o in parte. Marchi, loghi e segni distintivi presenti sul Sito sono di proprieta di
Zhero o concessi in licenza e non possono essere utilizzati senza autorizzazione
scritta. Tutte le immagini personalizzate, le icone e gli altri elementi che compaiono
sul Sito sono marchi commerciali, marchi di servizio, loghi o immagini distintive
(“Marchi”) di Zhero o di altre entita che hanno concesso a Zhero il diritto e la licenza
di utilizzare tali Marchi e non possono essere utilizzati o alterati in alcun modo senza
Uespresso consenso scritto di Tl-Link. Salvo ove diversamente autorizzato in modo
espresso da tali Termini di Utilizzo, non & consentito copiare, riprodurre, conservare,
modificare, affittare, prestare, vendere, creare opere derivate, caricare, trasmettere o
distribuire in alcun modo la Proprieta Intellettuale del Sito senza il previo consenso
scritto di TI-Link o della terza parte interessata. Salvo quanto espressamente previsto
nel presente documento, Zhero non concede all’'utente alcun diritto, espresso o
implicito, sulla Proprieta Intellettuale di Zhero o di terzi. Salvo nella misura richiesta
dalla legge applicabile, nessuno dei contenuti o delle informazioni forniti nel Sito puo
essere sottoposto a reverse engineering, modificato, riprodotto, ripubblicato,
tradotto in qualsiasi lingua o linguaggio informatico, ritrasmesso in qualsiasi forma o
con qualsiasi mezzo, rivenduto o ridistribuito senza il previo consenso scritto di TI-
Link. Non & consentito creare, vendere, mettere in vendita, modificare, riprodurre,
visualizzare, decodificare, eseguire pubblicamente, importare, distribuire,
ritrasmettere o utilizzare in altro modo i contenuti del presente Sito, salvo espressa
autorizzazione scritta da parte di Tl-Link.

Licenza. Concediamo all’'utente una licenza limitata, personale, non trasferibile, non
cedibile in sublicenza e revocabile per accedere e utilizzare il Sito e i Servizi
esclusivamente secondo le modalita espressamente consentite da TI-Link e nel
rispetto dei Termini di Utilizzo. Fatta eccezione per questa licenza limitata, Zhero non
conferisce alcun diritto sui Servizi, sul Sito o su qualsiasi altra proprieta di Zhero
consentendo all’utente di accedere al Sito. TI-Link si riserva il diritto di rifiutare o
revocare la licenza qui concessa e la registrazione di qualsiasi persona a questo Sito,
di rimuovere qualsiasi persona dal Sito o di vietare a qualsiasi persona l'utilizzo di
questo Sito per qualsiasi motivo e in qualsiasi momento.

Limitazione d’uso. L’'utente non pud usare informazioni di contatto fornite su questo
Sito per scopi non autorizzati, incluso il marketing. Non € consentito utilizzare alcun
hardware o software destinato a danneggiare o interferire con il corretto
funzionamento del Sito, né a intercettare di nascosto sistemi, dati o informazioni
personali dal Sito. L'utente accetta di non interrompere né tentare di interrompere in
alcun modo il funzionamento del Sito. Oltre alle altre restrizioni stabilite nei presenti
Termini di Utilizzo, l'utente accetta quanto segue:

« Noninserire informazioni false o fuorvianti sul Sito.
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* Non utilizzerete né accederete a nessun Servizio, informazione, applicazione
o software disponibile tramite il Sito in un modo non espressamente
consentito da TI-Link.

* Noninserirete né caricherete sul Sito alcuna informazione che contengavirus,
cavalli di Troia, worm, bombe a orologeria o altre routine di programmazione
informatica volte a danneggiare, interferire con, intercettare o espropriare
qualsiasi sistema, il Sito o le Informazioni, o che violi i diritti di proprieta
intellettuale di altri.

* Non é consentito utilizzare o accedere al Sito o ai Servizi in alcun modo che, a
giudizio di TI-Link, possa influire negativamente sulle prestazioni o sul
funzionamento dei Servizi o del Sito o interferire con la capacita delle parti
autorizzate di accedere ai Servizi o al Sito.

Conformita alle Leggi. L'utente accetta di usare il Sito nel rigoroso rispetto di tutte le
leggi applicabili, sentenze e regolamenti e in un modo che, ad esclusivo giudizio di Tl-
Link, non danneggi l'immagine o la reputazione di Zhero e a non intraprendere alcuna
azione che possa comportare una violazione da parte di Zhero di leggi, sentenze o
regolamenti a essa applicabili.

Collegamenti. IL Sito pud contenere collegamenti ad altri siti web gestiti da terzi. Tali
collegamenti sono forniti per comodita dell'utente e come ulteriore canale di accesso
alle informazioni ivi contenute. Non abbiamo necessariamente esaminato tutte le
informazioni presenti su tali altri siti web e non siamo responsabili del contenuto di
tali o di altri siti, né di eventuali prodotti o servizi che potrebbero essere offerti
attraverso tali o altri siti web. L'inclusione di link ad altri siti web non deve essere
interpretata come un’approvazione del contenuto dei siti collegati. All'utilizzo di
eventuali siti web collegati potrebbero applicarsi termini e condizioni diversi. Non
siamo responsabili per eventuali perdite, danni o altre responsabilita derivanti
dall'utilizzo di eventuali siti web collegati.

Privacy e Cookies. Preghiamo difare riferimento alla Privacy Policy e Cookie Policy del
Sito.

Modifiche a Termini di Utilizzo. TI-Link si riserva il diritto, a sua esclusiva discrezione,
di cambiare, modificare, aggiungere o rimuovere qualsiasi parte di questi Termini di
Utilizzo, in tutto o in parte, in qualunque momento, pubblicando termini rivisti sul Sito.
E responsabilitd dell’utente controllare periodicamente eventuali cambiamenti ai
Termini di Utilizzo. Continuare ad usare il Sito dopo eventuali cambiamenti ai Termini
di Utilizzo o altre policy significa che l'utente accetta i cambiamenti. Qualsiasi
modifica sara pubblicata su questa pagina e la data dell’“ultimo aggiornamento” in
cima sara rivista di conseguenza.

Esclusioni di responsabilita. L'utilizzo del presente Sito o dei Servizi € a vostro
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esclusivo rischio. IL Sito viene fornito “cosi com'e” e “come disponibile”. Ci riserviamo
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il diritto di limitare o interrompere in qualsiasi momento il vostro accesso al Sito, ai
Servizi 0 a qualsiasi funzionalita o parte di essi. Decliniamo espressamente ogni
garanzia di qualsiasi tipo, sia essa espressa o implicita, incluse, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, le garanzie implicite di commerciabilita e idoneita
per uno scopo particolare e qualsiasi garanzia che i materiali presenti sul Sito non
violino diritti di terzi, nonché le garanzie implicite derivanti da un andamento delle
prestazioni o da una prassicommerciale; che 'accesso al Sito saraininterrotto o privo
di errori; che il Sito sara sicuro; che il Sito o il server che rende disponibile il Sito sara
privo di virus; o che le informazioni presenti sul Sito saranno complete, accurate o
tempestive. Se l'utente scarica qualsiasi materiale da questo Sito, lo fa a propria
discrezione e a proprio rischio. L'utente sara 'unico responsabile per eventuali danni
al proprio sistema informatico o per la perdita di dati derivanti dal download di tali
materiali. Nessun consiglio o informazione, sia orale che scritto, ottenuto dall'utente
da Zhero o tramite o dal Sito costituira alcuna garanzia di alcun tipo. Zhero non
fornisce alcuna garanzia o dichiarazione in merito all'uso dei materiali presenti su
questo Sito in termini di completezza, correttezza, accuratezza, adeguatezza, utilita,
tempestivita, affidabilita o altro. In alcune giurisdizioni alcune delle suddette
esclusioni di responsabilita potrebbero non essere consentite; pertanto, alcune delle
esclusioni o limitazioni sopra indicate potrebbero non essere applicabili all'utente,
ma solo nella misura in cui tali esclusioni o limitazioni non siano consentite. In tal
caso, tali esclusioni o limitazioni saranno limitate nella misura prevista dalla legge
applicabile.

Indennizzo. L'utente accetta di indennizzare e tenere indenne Zhero, i suoi
amministratori, dirigenti, dipendenti, appaltatori, agenti, licenziatari, fornitori di
servizi, subappaltatori e fornitori da qualsiasi perdita, responsabilita, spesa, danno e
costo, incluse le ragionevoli spese legali e giudiziarie, derivanti o risultanti dall’utilizzo
del Sito da parte dell’'utente e da qualsiasi violazione dei presenti Termini di Utilizzo.
Se l'utente causa un'interruzione tecnica del Sito o dei sistemi che trasmettono il sito
all'utente o ad altri, accetta di essere responsabile di tutte le perdite, responsabilita,
spese, danni e costi, incluse le ragionevoli spese legali e giudiziarie, derivanti o
risultanti da tale interruzione.

Chiusura del Sito. TI-Link ha il diritto esclusivo di chiudere il Sito o qualsiasi parte di
esso per qualsiasi motivo, in qualsiasi momento e senza preavviso.

Risoluzione delle controversie. | Termini di Utilizzo sono regolati e interpretati in base
alle leggi dei Paesi Bassi, indipendentemente dalle disposizioni in materia di conflitto
di leggi. Qualsiasi controversia derivante da o in relazione ai presenti Termini di
Utilizzo, incluse, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, le controversie relative
alla loro applicazione, sara sottoposta esclusivamente al tribunale competente di
Amsterdam, nei Paesi Bassi.
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Separabilita. Qualora una qualsiasi disposizione dei Termini di Utilizzo fosse ritenuta
invalida o inapplicabile da un tribunale della giurisdizione competente con sentenza
definitiva, tale disposizione sara considerata stralciata dai Termini di Utilizzo e le
restanti disposizioni dei Termini di Utilizzo rimarranno pienamente valide ed efficaci.

Nessuna rinuncia. Il mancato esercizio da parte di Zhero del diritto di esigere la
rigorosa applicazione diuna qualsiasi disposizione dei presenti Termini di Utilizzo non
potra essere interpretato come una rinuncia a tale disposizione o diritto.

Accordo completo e ammissibilita. | Termini di Utilizzo costituiscono l'accordo
completo e lintesa tra l'utente e Zhero in relazione all'oggetto delle stesse e
sostituiscono tutte le comunicazioni e le proposte precedenti o contemporanee, sia
orali che scritte, tra le parti in relazione a tale oggetto. Una versione stampata dei
Termini di Utilizzo sara ammissibile in procedimenti giudiziari o amministrativi basati
su o relativi alluso del sito nella stessa misura e alle stesse condizioni di altri
documenti e registrazioni aziendali originariamente generati e conservati in forma
stampata.

Titoli. | titoli delle sezioni dei Termini di Utilizzo sono inseriti solo per motivi di
comodita e non costituiscono parte integrante degli stessi né influenzano in alcun
modo il significato o l'interpretazione dei Termini di Utilizzo.




