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Guida Teams
 

Plenaria online di Consultazione pubblica

13 maggio 2026

Dalle ore 18.00 alle 20.00



 

 

L’incontro inizierà alle 18.00 e si concluderà alle 20.00
Si consiglia di collegarsi 10 minuti prima dell’avvio.

Quando inizia l’incontro?

Come collegarsi?
Da Mobile
scarica l’app Microsoft Teams 

Clicca su questo link e collegati.

Da PC
Clicca su questo link e collegati.

Cosa succede una volta collegati?
Cliccando sul link, entrerai in una “sala d’attesa virtuale” e
sarai ammesso all’incontro da Zhero. Una volta entrato,
microfono e videocamera saranno automaticamente
disattivati.

La sessione sarà registrata

La Consultazione pubblica rientra tra le procedure previste nell’ambito dell’iter
autorizzativo presso il Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica (MASE); la
registrazione è quindi finalizzata a documentare le attività svolte e a garantirne la
corretta rendicontazione.
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https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_OWNkNmI0MDEtMjk1OC00ZGRmLWE0YWUtZmRiMTI4YTdlYWYz%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c53fd614-8dae-4f34-92d8-21c861d1a314%22%2c%22Oid%22%3a%2255d112b3-036c-491a-9e8d-f534b208d95a%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_OWNkNmI0MDEtMjk1OC00ZGRmLWE0YWUtZmRiMTI4YTdlYWYz%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c53fd614-8dae-4f34-92d8-21c861d1a314%22%2c%22Oid%22%3a%2255d112b3-036c-491a-9e8d-f534b208d95a%22%7d
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Se ti colleghi da telefono e ricevi una chiamata, questa
avrà la priorità e la riunione Teams verrà messa in pausa.
Per rientrare, sarà sufficiente tornare su Teams e
riprendere la chiamata.
Se sul computer è attivo anche Skype mentre utilizzi
Teams, è consigliabile impostare lo stato su “Non
disturbare” oppure chiudere l’applicazione, per evitare
interferenze.
In caso di connessione instabile (audio a scatti o video
bloccato), puoi provare alcune soluzioni rapide:

chiudere le applicazioni non necessarie durante la
riunione (es. Outlook, browser internet, OneDrive);
se possibile, collegarti al router tramite cavo oppure
avvicinarti alla rete Wi-Fi; in alternativa, puoi provare
a utilizzare la rete mobile (4G/5G);
disattivare la videocamera e utilizzare solo l’audio,
riducendo così il consumo di banda.

Se l’audio non è chiaro e utilizzi cuffie Bluetooth, il
problema potrebbe dipendere dal dispositivo: prova a
passare agli altoparlanti del computer o del telefono.
Attenzione: il cambio del dispositivo audio potrebbe
comportare una breve disconnessione.

Consigli utili
per una riunione senza interruzioni
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